
Faith 
Il software per gli studi medici 
 

Faith è l’applicativo  ideale per la gestione amministrativa e 
clinica dello studio specialistico privato e/o convenzionato.  
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CARATTERISTICHE GENERALI DI FAITH 

 

Multi studio, Multi medico, Multibranca 
specialistica 

Faith  permette di suddividere in maniera logica uno 
studio in più studi separati; questo è utile per tutti 
quegli studi multi branca o mono branca specialistica 
in cui esiste una gestione separata sia a livello clinico 
che a livello amministrativo; il vantaggio sarà quello 
di poter ammortizzare il costo dell’applicativo tra più 
soggetti. 

 
(Menu principale di Faith) 

 

Faith è multi branca in quanto offre la possibilità di 
gestire più branche specialistiche più o meno 
collegate all’interno di uno stesso studio; in questo 
caso le diverse branche potranno condividere sia la 
parte amministrativa (prenotazioni, accettazione e 
fatturazione) sia la parte clinica con una unica 
anagrafica dei pazienti (gestione poliambulatori). 

 
(Gestione branche specialistiche) 

 

 

 

Faith è multi medico in quanto offre la possibilità 
all’interno della stessa branca o di diverse branche 
specialistiche di gestire più medici sia in fase di 
prenotazione ed accettazione, sia in fase di 
refertazione e gestione delle visite e della cartella 
clinica. 

 

 
(Inserimento credenziali di accesso a Faith) 
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INNOVATIVO 
Faith è stato realizzato con strumenti ad alta tecnologia; 
ciò permette ad esempio di gestire l’applicativo in rete 
locale ed in rete internet così che più studi allocati in 
aree geografiche diverse possano  condividere lo stesso 
data base (farmaci, pazienti, patologie ICDIX, etc). 

 

 

MODULARE 
Faith si compone dei seguenti moduli: “Gestione visite e 

Cartella clinica”, “Accettazioni”, “Appuntamenti” e 
“Trattamento immagini”; questa caratteristica permette al 
medico di scegliere di scegliere la configurazione che soddisfa al 
meglio le loro specifiche esigenze di studio.  

 

 
 

FACILE 
Faith supporta un interfaccia grafica gradevole ed intuitiva, 

studiata appositamente per facilitare il più possibile  i medici nel 
suo utilizzo. 

 
 

 

PERSONALIZZABILE 
Faith permette ai medici di poter personalizzare la maggior 

parte delle funzionalità in esso presenti; inoltre, per soddisfare 
particolari esigenze,  e-Shark offre un consistente servizio di 
personalizzazione, potendo tra l’altro sviluppare anche interi 
moduli ove ve ne sia richiesta. 
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Con Faith  lo specialista, in particolare  potrà 

usufruire di uno strumento potente per la gestione 
delle seguenti funzionalità: 

 

CARTELLA CLINICA 

 
(Cartella clinica del paziente) 

Il medico potrà gestire le informazioni cliniche legate al 
paziente con la cartella clinica la quale potrà essere sempre 
consultata e all’occorrenza stampata; questa  accoglie 
informazioni di tipo generico come ad esempio quelle sulla  
paternità e maternità, la crescita fisica e psicologica, 
l’eventuale consumo di droghe o alcool, informazioni sulla 
storia clinica pregressa come i ricoveri subiti, traumi e 
fratture organi mancanti, le varie terapie fisiche e 
farmacologiche, le varie anamnesi fisiologica patologica e 
familiare e soprattutto le informazione provenienti dal 
rapporto di routine tra medico e paziente come ad esempio 
i farmaci e gli accertamenti prescritti, i certificati medici 
rilasciati, le intolleranze a determinati farmaci o principi 
attivi, le interazioni di farmaci che si sono verificate nel 
tempo etc. 

La caratteristica fondamentale della cartella clinica di Faith 

è la sua personalizzabilità nel senso che è possibile sia 
selezionare e deselezionare le informazioni che si vogliono 
fare apparire sulla cartella, sia stabilire il loro ordine di 
apparizione; in questo modo ogni medico avrà la possibilità 
di visualizzare ad impatto le informazioni che lui ritiene utile 
avere sotto controllo. 

  

 
  

 

DATI PAZIENTE 
Dalla cartella clinica si potrà andare in modifica dei dati 
del paziente come i suoi dati anagrafici,  i recapiti, le 
annotazioni sul paziente e i dati fisici e comportamentali,  
riportati anche questi  sulla cartella clinica stessa, le 
informazioni cliniche e amministrative che sono 
personalizzabili dall’utente, i  dati SSN del paziente utili, nel 
caso di studio accreditato, per la creazione del dischetto per 
il rimborso delle prestazioni etc 

(Scheda del paziente) 

 

GESTIONE VISITE PER DATA 
Il medico avrà anche la possibilità di  gestire un vero e 
proprio diario clinico. Ad ogni incontro col paziente potrà 
creare una visita alla quale associare ad esempio le terapie 
farmacologiche e/o fisiche prescritte o un trattamento 
effettuato o ancora un controllo; ad ogni prestazione o 
trattamento effettuato lo specialista potrà creare e 
associare un referto medico. In questo modo il medico avrà 
una traccia per data di tutto ciò che ha caratterizzato  
l’addivenire del  rapporto col suo paziente. Tutti i dati 
associati ad una determinata visita comunque si andranno a 
riversare nella cartella clinica generale del paziente per cui 
questa gestione potrà essere utilizzata ad integrazione della 
gestione della cartella clinica. 

 

GESTIONE DEI PROBLEMI 
Altra possibilità offerta al medico è quella di poter associare 
le  visite ad un determinato problema; in questo modo si 
potrà avere visione di insieme di quello che è il  problema 
del paziente e di quello che potrà essere il  suo decorso 
presente e futuro. 
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Tutte le gestioni di cui sopra (gestione cartella clinica, 
gestione visita per data, gestione problemi) dispongono 
delle seguenti funzionalità molto utili al medico: 
 
CERTIFICATI MEDICI 
Questi sono già preimpostati  in modo da proporre in 
automatico i dati del paziente e del medico ed 
eventualmente altri dati precaricati nella cartella clinica o 
nella stessa visita come ad esempio la diagnosi patologica  
nel catodi  certificati di malattia con diagnosi. 

I certificati oltre che poter essere modificati volta per volta 
possono essere modificati nei modelli stessi in modo che la 
modifica possa valere per tutti i certificati che saranno emessi. 

 
(Generazione di  un certificato medico) 

 
 RILEVAZIONI 
Questa risulta essere una funzionalità molto apprezzata dai 
medici in quanto si dà la possibilità di monitorare sia in 
termini numerici  sia medianti grafici particolari parametri 
del paziente come ad esempio la pressione, l’altezza il peso 
e tutti i parametri che si vuole che il programma gestisca; 
questa funzionalità infatti risulta ampiamente 
personalizzabile dall’utente stesso.  

 
(Elenco rilevazione effettuate, per tipologia) 

 

 

ALLEGATI 
Con Faith è’ possibile anche inserire degli allegati come 

radiografie, referti etc che eventualmente siano stati 
acquisiti ad esempio tramite scanner. In questo modo il 
medico avrà sempre sotto controllo tutti gli elementi 
informativi che provengono dall’esterno. 

 
(Gestione degli allegati) 
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ACCETTAZIONE E PARCELLAZIONE 

Il modulo “Accettazione” permette allo studio medico di 
gestire in automatico l’accettazione del paziente; la 
segretaria infatti potrà  generare l’accettazione dalla stessa 
prenotazione così che  il medico dalla sua postazione  potrà 
avere una visione di quanti e quali pazienti siano  stati 
accettati. 

 
(Gestione accettazioni) 

 

 
(Stampa modulo di accettazione) 

Anche qui, la segretaria dopo aver compilato in particolare 
le prestazioni da effettuare potrà stampare la ricevuta di 
accettazione che accompagnerà il paziente all’interno dello 
studio; 

Dall’accettazione , la segretaria o il medico  potrà generare 
la parcella indifferentemente prima o dopo che le varie 
prestazioni siano state eseguite. Le prestazioni indicate in 
parcella potranno essere anche prelevate da eventuali 
preventivi. 

 
(Dettaglio dell’accettazione) 

 

Nel caso di studi medici  accreditati, con l’accettazione,  si 
potrà effettuare la stampa delle prestazioni e generare il 
dischetto con il FLUSSO “S” ed “M” da mandare alla ASL 
per l’eventuale rimborso. 

 
(Esportazione dischetto per ASL) 
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GESTIONE APPUNTAMENTI 

Faith  offre la possibilità di gestire in maniera automatica 
gli appuntamenti; esso supporta  infatti una vera e 
propria agenda elettronica; 

 
(appuntamenti giornalieri) 

 

Come si può vedere dall’immagine, si potrà scegliere il 
medico e la data, quest’ultima anche attraverso un 
calendarietto molto intuitivo. 

Per generare un appuntamento basterà cliccare due volte  
sulla riga orario prescelta (differenziate per colore a 
seconda se siano o no orari di apertura) avendo come 
risposta la consolle dell’appuntamento. 

Compilati i dati salienti (pazienti e le eventuali prestazioni 
che si prevede si debbano effettuare), la segretaria potrà 
così stampare una ricevuta di prenotazione da consegnare 
al paziente. 

(anteprima di stampa modulo di prenotazione) 

 

 

Oltre che avere la visualizzazione per giorno degli 
appuntamenti, si potrà avere una visualizzazione per 
settimana e per mese in modo da poter disporre di una 
visione più a lungo termine degli appuntamenti futuri dello 
studio e/o di uno dei medici. 

 

 
(calendario settimanale degli appuntamenti) 

 

 

 
(calendario mensile degli appuntamenti) 
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STATISTICHE 
Con Faith il Medico potrà estrapolare tutti i dati 

amministrativi e clinici quantitativi e/o qualitativi che ritiene 
utile per una corretta e più efficiente gestione dello studio. 
Potrà ad esempio eseguire delle statistiche sui pazienti in 
base alle patologie ed ancora delle statistiche sulle 
prestazioni effettuate e sul valore da esso prodotte. Faith 

chiaramente supporta solo statistiche di base anche perché 
in genere le statistiche presentano una connotazione molto 
soggettiva;  e-Shark però sarà sempre pronta a realizzare 
delle Statitische che rispecchino perfettamente le vostre 
specifiche esigenze di studio. 

 
(elenco pazienti dello studio con indicazione dell’età) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

TRATTAMENTO IMMAGINI 
Attraverso il modulo “Trattamento immagini” è possibile: 

 

- Acquisire le immagini e qualunque altro tipo di file da disco  

  fisso;  

- Acquisire le immagini da qualunque periferica di tipo twain  

  (scanner, foto camera digitale, etc).  

- Trattare le immagini, potendovi applicare le seguenti funzioni:  

• movimento, selezione e ritaglio dell’immagine; 

• ingrandimento, rimpicciolimento, ridimensionamento e 

rotazione dell’immagine; 

• inversione orizzontale e verticale dell’immagine; 

• selezione della luminosità e contrasto; 

• vari effetti e filtri come la correzione del colore, la 

luminosità e la saturazione, il negativo dell’immagine, 

l’effetto seppia e in fine il filtro rilievo; 

 
(Trattamento immagini) 

COME CONTATTARCI 

e-Shark S.r.l 
Via G. De Felice 73 

95142 – Misterbianco (CT) 
sito web: www.e-shark.it 

indirizzo di posta elettronica: faithg@e-shark.it

http://www.e-shark.it/
mailto:faithg@e-shark.it
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