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Da Gennaio 2012 cambiano le regole per ottenere l’esenzione dalla quota di partecipazione 

alla spesa sanitaria (ticket) per condizione economica. La nuova normativa (Gazzetta Ufficiale 

della Regione Siciliana n. 3, del 20 gennaio 2012, legge 10 gennaio 2012 n.6) individua come 

beneficiari dell’esenzione dalla compartecipazione alla spesa sanitaria, in sostituzione 

dell’ISEE, le seguenti categorie: 

E01: cittadini di età inferiore a 6 anni o superiore a 65 anni, appartenenti ad un nucleo 

familiare (nucleo familiare fiscale*) con reddito complessivo non superiore a 36.151,98 euro; 

E02: disoccupati e loro familiari a carico appartenenti ad un nucleo familiare (nucleo familiare 

fiscale*) con un reddito complessivo inferiore ad 8.263,31 euro, incrementato fino a 11.362,05 

euro in presenza del coniuge ed in ragione di ulteriori 516,46 euro per ogni figlio a carico (n.b.: 

si considerano disoccupati i soggetti regolarmente iscritti negli elenchi dei Centri per l’Impiego 

e che comunque hanno perso una precedente attività lavorativa alle dipendenze); 

E03: titolari di assegno (ex pensione) sociale e loro familiari a carico; 

E04: titolari di pensione al minimo di età superiore a 60 anni e loro familiari a carico, 

appartenenti ad un nucleo familiare (nucleo familiare fiscale*) con reddito complessivo 

inferiore a 8.263,31 euro, incrementato fino a 11.362,05 euro in presenza del coniuge ed in 

ragione di ulteriori 516,46 euro per ogni figlio a carico. 

Aggiornamento esenzione su Faith 

Per aggiornare il software Faith con le nuove esenzioni, è sufficiente eseguire il programma 
scaricabile direttamente dall’home page del sito http://sanita.e-shark.it 

 

L’aggiornamento effettua le seguenti operazioni: 

• Attiva le seguenti nuove esenzioni: 

o Minori di 6 anni (E01) 

o Maggiori di 65 anni (E01) 

o Disoccupati (E02) 

o Titolare assegno (ex pensione) sociale (E03) 

o Titolare di pensioni al minimo , di età superiori a 60 anni (E04) 

• Disattiva l’automatismo delle seguenti esenzioni 

o ISEE < 9000 

o ISEE 11.000 

L’esenzione ISEE rimarrà nella scheda del paziente, ma non verrà più selezionata in 

automatico durante l’emissione delle ricette. 

E’ possibile disattivare l’esenzione ISEE manualmente per tutti i pazienti seguendo quanto 

segue: 
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Selezionare la voce di menu “Tabelle” e poi “Partecip. Spesa sanitaria”; cliccare sul pulsante in 

basso “Trova” 

 

Fare doppio click sull’esenzione e deselezionare le seguenti caselle: 

• Valida per tutte le prestazioni 
• Valida per tutti i farmaci 

 

 

Salvare le modifiche. 

Ripetere l’operazione per ambedue le esenzioni Isee. 

Aggiornamento dati ed esenzione reddito pazienti 

Attraverso questa funzionalità viene data la possibilità di importare le  esenzioni per reddito dei 
pazienti messe a disposizione dal SistemaTS. 

Per accedere alla gestione, è necessario selezionare la voce di menu “Comunicazione” e poi la 
voce “Gestione dati paziente”.  
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Prima di procedere con l'elaborazione è necessario selezionare la fonte: File di testo o 
SistemaTS; Selezionare SistemaTS se si hanno le credenziali (Utente, password e PIN) per 
accedere al sistema messo a punto dalla SOGEI per conto del ministero delle finanze. 

Importazione Esenzione per reddito dei pazienti 

E' possibile importare e/o aggiornare le esenzioni per reddito dei pazienti collegandosi al SAC. 

Per collegarsi al SAC (SistemaTS) è necessario inserire, il nome utente e password rilasciati 
dall'ASL di appartenenza, nell'apposita sezione "Sistema TS" della gestione "Medici dello studio". 
Inoltre, viene richiesto di inserire il codice PIN rilasciato dall'ASL e dal SistemaTS. 

 

 

• Cliccare su “Elabora” per ottenere la lista dei pazienti esenti; verrà richiesto di inserire il 
codice PIN; 

• Cliccare su “Stampa” per ottenere la stampa dei pazienti esenti 

• Cliccare su “Importa” per importare l’elenco delle esenzioni 

 

Controllo pazienti 

E' possibile controllare  i dati anagrafici dei pazienti collegandosi direttamente con il 

SistemaTS. Per fare questo è necessario selezionare come “Tipo importazione” la voce 

“Anagrafica pazienti” 

Prima di importare i dati viene data la possibilità di: 

•         Visualizzare tutti i pazienti nell'origine 

•         Visualizzare tutti pazienti presenti nell'origine e non presenti su Faith 

•         Visualizzare tutti i pazienti presenti su Faith e non presenti nell'origine 

Visualizzare tutti i pazienti presenti su Faith e non presenti all'origine 

Nel caso si selezioni l'opzione "Presenti in Faith e non presenti nell'origine " viene data la 
possibilità di revocare il paziente. 
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Servizio assistenza 

Per qualsiasi ulteriore informazione in merito o per assistenza contattare 345-3414221 la e-
shark: 

Tel. 095302380 

Fax: 0952246131 

SMS: 345-3414221 

Email: info@e-shark.it 

 

 
  

 


